
                    

 

Informationsveranstaltung für Familienzentren  

auf dem Weg zur Re-Zertifizierung (2019/2020) 

für den Bereich Rheinland (LVR) 

Neuss, Zeughaus; 26.03.2019 

 

Zeit  
 

 

Inhalt  
 

 

Tagesmoderation: Ilona Heuchel, Geschäftsführender Vorstand des Instituts für soziale Arbeit e.V. 
 

 

09:00 Uhr 
 

 

Ankommen/Stehkaffee 

 

09:30 Uhr 
 
 

09:35 Uhr 
 
 

 

Begrüßung und Eröffnung der Veranstaltung  
Ilona Heuchel – ISA-Servicestelle für Familienzentren 
 

Familienzentren in NRW – eine Chance für Eltern und Kinder 

Staatssekretär Andreas Bothe – Ministerium für Kinder, Familie, Flüchtlinge und 
Integration des Landes Nordrhein-Westfalen 

 

 
 
09:50 Uhr 
 

 
10:00 Uhr 
 
 

 

 

Unterstützung der Familienzentren bei der Re-Zertifizierung: 
 
Die ISA-Servicestelle – Unterstützung für die Familienzentren 
Lena Deimel – ISA-Servicestelle für Familienzentren 

 
Informationen zum Re-Zertifizierungsverfahren 2019/2020 
Anja Köhn – PädQUIS FZ GmbH  

 
Fragen und Anmerkungen aus dem Plenum 

 

11:30 Uhr 
 

Pause/Imbiss 

 

 
 
12:15 Uhr 
 

 

Vorstellung des Fachthemas mit Diskussion:  
 
Team- und Organisationsentwicklung im Familienzentrums  
Vanessa Schlevogt  

 

13:15 Uhr 
 
 

 

Beispiele aus der Praxis  
13:15 Uhr  Susan Buchner – Rak, Einrichtungsleiterin 

städt. Königin Luisen Kita und Familienzentrum, Herne  

13:45 Uhr Bettina Raatz, Einrichtungsleiterin  
Regenbogenland – Inklusive Tageseinrichtung für Kinder und 

Familienzentrum, Herne  

 


