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Datenschutz in den
Willkommensbesuchen

" s

FORUM FUR FACHFRAGEN

Willkommen !
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Datenschutz in den

Willkommensbesuchen . >

FORUM FUR FACHFRAGEN

Leitfragen

® Was hat sich tatsdchlich gedndert durch die
DSGVOz?

® Wie und durch wen kdnnen Willkommens-
besuche in datenschutzrechtlich zuldssiger Weise
durchgefUhrt werden?

m Besteht gesetzgeberischer Handlungsbedartf?
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Gliederung : :

FORUM FUR FACHFRAGEN

1. Rechtliche Grundlagen der Willkommensbesuche
2. Ablauf der Willkommensbesuche unter

Berucksichtigung der Vorgaben der DSGVO

1. Erhebung Kontaktdaten

> Informationspflichten

2. Kontaktaufnahme

3. Der Besuch selbst

4. Weitergabe und Loschung von Daten

5. Besucher*innen, die nicht JA-Mitarbeitende sind

3. Gesetzgeberischer Handlungsbedarf: Rechtsgrund-
lage fOr regelmdaBige Datenubermittlunge

(]
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R e C h II'I ic h e FORLIM FUR FAC HFRAGEN

Grundlagen

der Willkommensbesuche

Deutsches Institut fur Jugendhilfe und Familienrecht e.V. (DIJuF)



Willkommensbesuch -

rechtliche Grundlagen 5 :

FORUM FUR FACHFRAGEN

§ 2 KKG

(1) Eltern sowie werdende Mdutter und Vater sollen
Uber Leistungsangebote im ortlichen Einzugsbereich
zur Beratung und Hilfe in Fragen der
Schwangerschaff, Geburt und der Entwicklung des
Kindes in den ersten Lebensjahren informiert werden.
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Willkommensbesuch -
rechtliche Grundlagen

’ s

FORUM FUR FACHFRAGEN

§ 2 KKG

(2) Zu diesem Zweck sind die nach Landesrecht fur
die Information der Eltern nach Absatz 1 zustGndigen
Stellen befugt, den Eltern ein personliches Gesprach
anzubieten. Dieses kann auf Wunsch der Eltern in ihrer
Wohnung stattfinden. Sofern Landesrecht keine
andere Regelung trifff, bezieht sich die in Satz 1
geregelte Befugnis auf die orflichen Trager der
Jugendhilfe.
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Willkommensbesuch -
Abgrenzung zu § 16 SGB Vil

" s

FORUM FUR FACHFRAGEN

m § 2KKG

= Information Uber ortliche Angebote der Fruhen Hilfen
= Auf Wunsch der Eltern in Form eines Besuchs

= Freiwiliges Angebot

= Aufgabe nach dem KKG > keine Geltung der
sozialdatenschutzrechtlichen Vorschriften

§ 16 SGB VIl

= Starkung des Erziehungs- und Beziehungsverhaltens
= Hilfe darf nicht aufgedrangt werden

= Aufgabe nach dem SGB VIl > sozialdatenschutzrechtliche
Regelungen gelten
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A b I a Uf FOKUM FUR FAC HFRAGEN

der Willkommensbesuche
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Willkommensbesuch - Ablauf
) e

FORUM FUR FACHFRAGEN

Kontaktdaten

Kontaktaufnahme

Besuch

Dokumentation

Datenweitergabe
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Kontakidaten
) "

FORUM FUR FACHFRAGEN

® Datenerhebung durch den oOrtlichen Trager
der offentlichen Jugendhilfe

m Rechtsgrundlage:

Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 lit. e DSGVO
iVm § 2 Abs. 1 KKG

iVm § 3 Abs. 1 Alt. 1 DSG NRW
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Kontakidaten -
Moglichkeiten zur Erhebung

" s

FORUM FUR FACHFRAGEN

m Veroftentlichung der Geburt im Amtsblatt

® Geburtsklinik oder Standesamt bittet um
Einwilligung in die Datenubermittlung

= Eigeninitiative der Eltern

® Ubermittliung durch die Meldebehorde
= Offnung der DSGVO fUr nationale Regelung
> §§ 34, 38 BMG iVm §§ 11, 12 MeldDUV
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Datenubermittlung durch die
Meldebehorde
auf Ersuchen des Jugendamts DIJUK

§ 34 BMG

(1) 1. Familienname, 2. frChere Namen, 3. Vornamen unter
Kennzeichnung des gebrduchlichen Vornamens [...] 6.
derzeitige und frGhere Anschriften [...] 8. Geburtsdatum und
Geburtsort [...] 9. Geschlecht, 10. zum gesetzlichen
Vertreter a)Familienname, b)Vornamen, c)Doktorgrad,
d)Anschriff, e)Geburfsdatum, f)Sterbedatum,

g) Auskunftssperren nach § 51 und bedingte Sperrvermerke
nach § 52, [...]

(2) Werden Daten Uber eine Vielzahl nicht namentlich
bezeichneter Personen Ubermittelf, durfen for die
usammensetzung der Personengruppe nur die in Absatz 1
Satz 1 genanntfen Datfen zugrunde gelegt werden.
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Erlangung der Kontakidaten
: I

FORUM FUR FACHFRAGEN

= § 11 MeldDUV NRW

(Meldedatenubermittlungsverordnung NRW):
Verfahren

® automatisierter Abruf Uber das vom
Innenministerium betriebene Meldeportal
Behorden nach § 7 Abs. 1 und Abs. 2 des
Meldegesetzes Nordrhein-Westtalen
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Erlangung der Kontakidaten

" s

FORUM FUR FACHFRAGEN

m § 12 Abs. 1 MeldDUV NRW
Behordenauskunfte im Abrufverfahren
zur Aufgabenerfullung

- Familienname

- FrOhere Namen

- Vornamen

- Doktorgrad

- Ordensnamen, Kunstlernamen

- Geburtsdatum und -ort

- Derzeitige Anschrift oder Wegzugsanschrift
- Tag des Ein- und Auszugs

- Sterbedaten



Informationspflichten
: .

FORUM FUR FACHFRAGEN

Art. 13, Art. 14 DSGVO:

= Name und Kontaktdaten des fUr die Datenverarbeitung
Verantwortlichen

= Iwecke und Rechtsgrundlage der Verarbeitung
= Empfanger bei geplanter Datenweiterleitung
= Dauer der Speicherung

= Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Sperrung,
auf Widerspruch gegen die Verarbeitung, auf
DatenUbertragbarkeit, Beschwerderecht

= Quelle, aus der die Daten stammen

= Ggf Unterbleiben von Informationen nach Art. 14 Abs. 5
lit.a DSGVO
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Informationspflichten -

wie umsetzen? . :

FORUM FUR FACHFRAGEN

® Abstimmung mit anderen Akfteuren,
iInsbesondere der Meldebehdrde

® Optimal ware, wenn Informationspflichten —
soweit moglich — von der Meldebehorde bereits
Ubernommen werden
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Kontaktaufnahme
) "

FORUM FUR FACHFRAGEN

® Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1T UAbs. 1 lit.e
DSGVO iVm § 2 Abs. 1 KKGiVm § 3 Abs. 1 Alf. 1
DSG NRW

= Anforderung des Besuchs mit
RUckantwortpostkarte oder telefonisch

® Eigeninitiative der Familien

® Besuchsangebot mit Ablehnungsoption
(Widerspruchslosung)
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~Widerspruchslosung*
: i

FORUM FUR FACHFRAGEN

Eltern werden mit Terminvorschlag angeschrieben.
Erfolgt keine RUckmeldung, findet der
Besuch(sversuch) zum angebotenen Termin statt.

Eine Datenweitergabe an den/die Besucher/in ist
zulassig nach Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 lit. e DSGVO iVm §
2 Abs. 1 KKGiVm § 3 Abs. T Alt. T DSG NRW,

Wichtig: In der fehlenden Reaktion allein ist kein
Wunsch der Eltern zu sehen, in ihnrer Wohnung
informiert zu werden. Die Eltern kbnnen am
Besuchstermin entscheiden, ob sie den/die
Besucher/in empfangen.
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Besuch - Durchfuhrung und

Datenerhebung . :

FORUM FUR FACHFRAGEN

® Voraussetzungen des § 2 Abs. 2 KKG mussen
vorliegen, insbesondere mussen Eltern
tatsachlich den Wunsch dul3ern, in ihrer
Wohnung informiert zu werden

— keine Pflicht, den/die Willkommensbesucher/in in
die Wohnung zu lassen (Art. 13 GG; Freiwilligkeit
der Willkommensbesuche)

- In einem Vermerk oder als Teil eines festgelegten
Verfahrensablaufs sollte festgehalten sein, dass die
Besucher/innen sich vor dem Besuch
vergewissern, dass die Eltern den Besuch
tatsGchlich winschen.
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Besuch - Durchfuhrung und
Datenerhebung

" s

FORUM FUR FACHFRAGEN

m Bei Vorliegen der Voraussetzungen des § 2 Abs. 2
KKG (insbesondere Wunsch der Eltern) ist die
Datenerhebung beim Besuch rechtmaBig, soweit
sie fUr die Durchfuhrung des Willkommensbesuchs
erforderlich ist

> gesetzliche Ermachtigungsgrundlage fur die
Datenverarbeitung im Rahmen des Besuches:

Art. 6 Abs. 1 UADs. 1 litf. e DSGVO iVm § 2 Abs. 1
KKG iVm § 3 Abs. 1 Alt. 1 DSG NRW

- keine datenschutzrechtliche Einwiligung mehr
erforderlich

m Umfang der Datenerhebung: Ruckbindung an die
Aufgabe
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Anderung des

Besuchszwecks . :

FORUM FUR FACHFRAGEN

m Feststellen von weitergehendem Beratungs-
/Hilfebedarf wahrend des Besuchs

m Zweck des Willkommensbesuchs kann sich andern,
zB Beratung nach § 16 SGB VIl oder § 52a SGB VIl

® Unbedingt transparent zu machen

® Ein Aufgabenwechsel setzt voraus, dass die Eltern mit
der SGB VllI-Leistung einverstanden sind (keine Hilte
gegen den Willen).

= Sobald SGB VllI-Aufgabe:
sozialdatenschutzrechtliche Regelungen/Befugnisse
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Kindeswohlgefahrdung

" s

FORUM FUR FACHFRAGEN

® Nimmt der/die Besucher/in gewichtige
Anhaltspunkte fur eine Kindeswohlgetdhrdung
wahr, ist — je nach Besucher/in — zu differenzieren:

m Es kann ein Vorgehen nach § 4 KKG oder den
Logiken des § 8a Abs. 4 SGB VIl folgend
angezeigt sein oder es kommt eine
Informationsweitergabe nach dem
Rechisgedanken des rechtfertigenden Notstands
(§ 34 StGB) in Betracht.

m kein Kontrollaufirag
m Abgrenzung von ASD-Aufgaben
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Datenspeicherung

" s

FORUM FUR FACHFRAGEN

m Art. 5 Abs. 1 lit. b DSGVO

(Zweckbindungsgrundsatz)

m Art. 17 Abs. 1 lit. a DSGVO
(Loschungsverpflichtung)

Die Daten sind unverzuglich zu loschen, wenn der
Besuch durchgefUhrt oder abgelehnt wurde.
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Datenweitergabe

" s

FORUM FUR FACHFRAGEN

Hinweis auf fehlende Angebote ist keine
Datenweitergabe

Zur Vermittlung weiterfUhrender Hilfen: nur mit
Einwilligung

Bei mdglicher Kindeswohlgefahrdung:
Differenzierung nach Besuchern; ggf Befugnis
aus § 4 KKG, nach dem Rechtsgedanken des
rechtfertigenden Notstands (§ 34 StGB) oder
nach den sozialdatenschutzrechtlichen Regeln
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FORUM FUR FACHFRAGEN

Andere Akleure

als
Willkommensbesucher*innen

Deutsches Institut fur Jugendhilfe und Familienrecht e.V. (DIJuF)



Willkommensbesuch durch
freie Trager

" s

FORUM FUR FACHFRAGEN

Besonderheiten:

> Im Auftrag des Tragers der offentlichen
Jugendhilfe zur ErfUllung von dessen Aufgabe
aus § 2 Abs. 1 KKG

» Nach derzeitiger Rechtslage gleiche Wege zu
den Kontakidaten wie Jugendamt

> Erweiterung des Besuchszwecks je nach

Fallkonstellation im konkreten Einzelfall mdglich
(mit EinverstGndnis der Eltern in Jugendhilfe-
leistung — keine Hilfe gegen den Willen)
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Vertrag

Jugendamt - freier Trager . s

FORUM FUR FACHFRAGEN

® /um Datenschutz: nicht erforderlich, freier Trager
ist selbbst unmittelbar daran gebunden

® /um Kinderschutz: Vereinbarung entsprechend
§ 8a Abs. 4 SGB Ve
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Willkommensbesuch durch
das Gesundheitsamt

" s

FORUM FUR FACHFRAGEN

® Besonderheiten:

> Keine Aufgabenubertragung wie beim freien Trager,
sondern direkte Aufgabenerfullung nach Art. 6 Abs. 1
UAbs. 1 lit. e DSGVO iVm § 2 Abs. 1 KKG iVm § 3 Abs. 1
Alt. 1 DSG NRW

» Erlangen der Kontakidaten auf den beschriebenen
Wegen

> Erweiterung des Besuchszwecks je nach
Fallkonstellation im konkreten Einzelfall moglich

Deutsches Institut fir Jugendhilfe und Familienrecht e.V. (DIJuF)



: :
Gesetzgeberischer ™

Handlungsbedarf

RegelmaBige Datenubermittiung

der Meldebehorden?




RegelmaBige
Datenubermittiung?

" s

FORUM FUR FACHFRAGEN

m § 36 Abs. 1 BMG

DatenUbermittlungen an andere offentliche Stellen, die ohne
Ersuchen in allgemein bestimmten Fallen regelimdaBig
wiederkehrend durchgefuhrt werden (regelmaBige
Datenibermittlungen), sind zuldssig, soweif dies durch
Bundes- oder Landesrecht bestimmt ist, in dem Anlass und
weck der Ubermittlungen, der Datenempfdnger und die zu
Ubermittelnden Dafen festgelegt sind.

m Keine bundesrechtliche Regelung

= In NRW keine landesrechtliche Regelung zur
regelmaBigen Ubermittlung zum Zweck der
Willkommensbesuche
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Offnungsklausel im BMG

’ s

FORUM FUR FACHFRAGEN

m § 55 Abs. 5 BMG

§ 55 Regelungsbefugnisse der Lander

(5) Durch Landesrecht kdnnen regelmaBige
Datenubermittlungen nach § 36 Absatz 1 im
Rahmen der Erfullung von Aufgaben der Lander
geregelt werden, soweit dadurch Anlass und
Zweck der Ubermittlung festgelegt und der
Datenempfdnger sowie die zu Ubermittelnden
Daten bestimmt werden

l

Offnungsklausel fir landesrechtliche Regelungen
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Erlangung der Kontakidaten
: L

FORUM FUR FACHFRAGEN

= §§ 3-10 MeldDUV NRW

= regeln ausnahmsweise erlaubte ,,regelmaBige
Datenubermittlungen®

= Bislang keine Ausnahme fur Jugenddmter zur
DurchfUhrung von Willkommensbesuchen
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Uberblick
Landesrechtliche Losungen

" s

FORUM FUR FACHFRAGEN

m Gut die Halfte der Bundeslander: Regelungen zu
regelmagigen Datenubermittiungen der
Meldebehorden an Jugend- oder
Gesundheitsamter zum Zweck der DurchfUhrung
von individuellen Beratungsgesprachen nach der
Geburt eines Kindes getroffen
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Uberblick

Landesrechtliche Losungen . :

FORUM FUR FACHFRAGEN

® In funf Bundeslandern (Baden-Wurttemberg,
Bayern, Brandenburg, Bremen und Thuringen) ist
die Ubermittlung von Meldedaten zur Erfillung
der Aufgaben nach § 2 KKG in Rechtsverord-
nungen ausdrucklich vorgesehen.

® Weitere vier Bundeslander (Niedersachsen,
Saarland, Sachsen-Anhalt, Haomburg) sehen
durch Rechtsverordnung regelmasige
Datenubermittlungen zum Zweck der Kontakt-
aufnahme mit Eltern Neugeborener zur Beratung
bzw Pravention vor, ohne auf § 2 KKG Bezug zu
nehmen.
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Regelungsmoglichkeiten

NRW SJuF

FORUM FUR FACHFRAGEN

Regelung zur regelmaBigen Ubermittlung
der Meldedaten

m Gesetzliche Regelung empfehlenswert wegen
verfassungsrechtlicher Bedeutung

®m (auf Bundesebene: KKG)

® auf Landesebene:
- Ausfuhrungsgesetz zum KKG oder
- Ausfuhrungsgesetz zum BMG oder

- Gesetzliche Verordnungsermachtigung (im
Landesmeldegesetz NRW enthalten) >
Meldeverordnung (MeldDUV > Innenministerium)
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Regelungsmoglichkeiten
NRW

" £

FORUM FUR FACHFRAGEN

= MeldDUV NRW wird aktuell Uberarbeitet,
zeithahe Moglichkeit der Ergdnzung einer
entsprechenden Regelung bestent
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Formulierungsvorschlag
(DIJuUF)

" s

FORUM FUR FACHFRAGEN

,Datenubermittlungen an die ortlichen

Trager der Jugendhilfe

Die Meldebehdrden Ubermitfteln den ortlichen
Tradgern der Jugendhilfe zur ErfUllung ihrer
Aufgaben nach § 2 des Gesetzes zur Kooperation
und Information im Kinderschutz vom 22. Dezember
2011 (BGBI. | S. 2975) aus Anlass der Geburt eines
Kindes bzw bei Zuzug eines unter dreijghrigen
Kindes folgende Dafen: Familienname,
Vorname/n, Geburtsdatum, Familienname/n und
Vorname/n der Eltern bzw des Elfernteils, bei dem
das Kind lebt, Anschriff.
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Formulierungsvorschlag DIJUF

(Forts.) > -

FORUM FUR FACHFRAGEN

Datensdtze zu Personen mit einer Auskunftssperre
nach § 51 des Bundesmeldegesetzes werden nicht
Ubermittelt.

Eine Ubermittlung unterbleibt in den Féllen des § 51
Abs. 5 Nr. 2 des Bundesmeldegesefzes oder wenn
das Kind vor der Ubermittlung verstirbt.

Verstirbt das Kind nach der Ubermittlung, erfolgt
eine umgehende Mittellung an den
Datenempfanger.”
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Willkommensbesuche -
auf einen Blick

" s

FORUM FUR FACHFRAGEN

= Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 lit. e
DSGVO iVm § 2 Abs. 1 KKG iVm § 3 Abs. 1 Alt. 1
DSG NRW

= Keine sozialdatenschutzrechtlichen Regelungen
= Informationspflichten der DSGVO beachten
= Freiwilligkeit des Angebots wahren

= Datenloschung, wenn Daten nicht mehr
erforderlich fOr den Zweck des Besuchs

= Datenschutzgrundsatze beachten:
Iweckbindung, Rechtmasigkeit, Transparenz,
Datenminimierung
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Willkommensbesuche -

auf einen zweiten Blick ) :

FORUM FUR FACHFRAGEN

= Willkommensbesuche kbnnen vom Jugendamt
oder von anderen Stellen der
Kommunalverwaltung durchgefuhrt werden;
Einsatz unterschiedlicher Besucher ist moglich

= Rollenproblematik bei Besucher/inne/n aus dem
Jugendamt gilt es im Blick zu haben

- Anderung des Besuchszwecks transparent
machen

= Willkommensbesuche sind keine Elternkontroll-
Patrouille. Eine Gefahrdungseinschdatzung kann
aber im Einzelfall notwendig werden.
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Willkommensbesuche -
Ausblick

" s

FORUM FUR FACHFRAGEN

= Rechtliche Grundlage fUr regelmaBige
Meldedatenubermittlung erforderlich

= Bislang keine Regelung in NRW

= Moglich: AG-KKG oder AG-BMG oder
gesetzliche Verordnungsermachtigung (§ 4
Absatz 1 MG NRW) > Verordnung (MeldDUV) >
Anderung MeldDUV NRW
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