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Ambulanter Lotsendienst in der Gynéikologischen Praxis

Ein Vortrag fir den Fachtag:
,Wenn Medizin allein nicht ausreicht. .“

Caritas fiir die Stadt Castrop-Rauxel e.V.
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], Standortvorstellung

Standort: Castrop-Rauxel Modell: stationar ambulant

Trager Caritasverband fur die Stadt Castrop-Rauxel e.V.
Projektstart Januar/2017 Oktober/2020
Lotsen Babylotsen stationar Babylotsen ambulant
Kooperierende Klinik: 1 Gyn. Praxen: 3

Gesundheitseinrichtungen

Geburten gesamt 2020 831 ca. 250 Schwangere
Anzahl Personal 2 Babylotsen und 1 Leitung

Qualifizierung Babylotse: Fachzertifikat fur Babylotse

Stundenanzahl 26 Stunden (19 stationar und 7 ambulant)

,kinderstark — NRW schafft Chancen”
Finanzierung Stiftung Lichtblicke (Lokalradio NRW)
Caritasverband fur die Stadt Castrop-Rauxel e.V.
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2 . Motivation und Hintergrﬁnde

In der Geburtsklinik finden 90 % aller Beratungen in den ersten drei Tagen nach der Geburt
statt. Zahlreiche Studien belegen, dass Familien von einer noch friihzeitigeren Hilfe bereits in
der Schwangerschaft zusatzlich profitieren wiirden. Aus diesem Grund ist unser Anliegen mit
dem Autbau von ,Babylotsen ambulant® den Familien bereits vor der Geburt erganzend

unsere Unterstﬁtzung anzubieten.

Hauptgrﬁnde fur Unterstﬁtzungsbedarf :

30 % der Schwangeren / Familien gibt an psychosozial belastet zu sein

A\

Gesundheitsrisiken der Eltern (z.B. Rauchen in der Schwangerschaft, Alkoholmissbrauch,
psychische Erkrankung eines Elternteiles)

Armutsfolgen, Arbeitslosigkeit

Unzureichende Integration, Verstandigungsschwierigkeiten

Hoher Stress, starke Erschopfung

Unsichere Eltern

VVVVYVY

Kindeswohlgeféihrdung

Caritas fur die Stadt Castrop—Rauxcl e.V.




3. Warum gynékologische Praxen?

Es gibt eine Reihe von Griinden, warum die Zusammenarbeit mit den gynakologischen

Praxen sinnvoll ist:

> Gynékologische Praxen stellen einen wichtigen Baustein in den Frithen Hilfen dar

> Gyniakolog*innen haben friiher als andere Akteure aus dem Gesundheitswesen Kontakt zu
werdenden Mittern

Gynéakolog*innen haben eine besondere Vertrauensstellung gegentiber Ihren Patienten

Praxen bilden fur die Frauen eine geschﬁtzte vertrauensvolle Umgebung

VYV V V

Moglichkeit, um im Rahmen der Vorsorgeuntersuchungen, Angebote der Frithen Hilfen
zu unterbreiten

> Meistens fallen psychosoziale Belastungen bereits vor der Schwangerschaft oder im

ersten Trimenon der Schwangerschaft auf

@ Caritas fur die Stadt Castrop—Rauxcl e.V.




4. Zugangswege

Um den Kontakt zwischen Patienten und Babylotse herzustellen, gibt es verschiedene
Zugangswege:

> Direktmeldung durch das Praxispersonal

> Flyer:

caritas

Vielleicht...

B ..winschen Sie sich Kontakt zu anderen
Mittern und Vatern,

M _.suchen Sie eine Hebamme fiir die
Wochenbettbetreuung,

B ..haben Sie Fragen zu Antrégen oder zum
Umgang mit Behdrden,

W ..mdchten Sie Unterstiitzung fiir den Alltag,

M ..benétigen Sie einen Geburtsvorbereitungskurs,

W _.ist die Vorfreude auf ihr Kind auch durch
Sorgen belastet.

Caritasverband [ %
fur die Stadt K4 S
Castrop-Rauxel e. V.
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4. Zugangswege

> Selbstrneldung durch die Familien

» Plakat: >
;J—JF“E Kath. St. Paulus Gesellschaft 5"”&

St. Rochus Hospital Castrop-Rauxel

PATIENTENINFORMATION

Babylotsin Castrop-Rauxel

Vielleicht...

suchen Sie eine Hebal fur die Wocher a,
ist die Vorfreude auf Ihr Kind auch durch Sorgen belastet,
- winschen Sie sich Kontakt zu anderen Miittern und Vatern,
- b Sie einen Geburt
mochten Sie Unterstiitzung im Alltag,
haben Sie Fragen zu Antragen oder zum Umgang mit Behérden.

Unsere Babylotsinnen...

mochte dazu beitragen, dass Sie wahrend der Schwangerschaft und nach der Geburt
gut informiert und versorgt in den Alltag gehen,

zu allen Fragen wahrend der Schwangerschaft und nach der Geburt beraten,

aber Unterstitzungsangebote fiir Sie oder Ihr Kind in Ihrer Umgebung informieren,
erste Kontakte vermitteln und Sie bei Bedarf begleiten.

For Elhart Rnech

h! Sie erreichen mich:

WWW.LUKAS-GESELLSCHAFT.DE

Caritas fiir die Stadt Castrop-Rauxel e.V.
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4. Zugangswege

> Selbsteinschéitzungsbogen:

Der Selbsteinschatzungsbogen hat diverse
Vorteile in der operativen Arbeit:
Erméglicht frithzeitige Kontaktaufnahme
Auswertbar

Hinweis auf Unterstiitzungsbedarf
Systematisch

Keine Vorselektion

Y VVVVYVYY

Nicht stigmatisierend

Caritas fiir die Stadt Castrop-Rauxel e.V.
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Die Geburt eines Babys ist ein besonderes Ereignis, welches auch mit Fragen und moglichen Sorgen verbunden
sein kann.

Unser Praxisteam méchte Sie in lhrer L hi 7] : Bitte Sie die folgen-
den Fragen und geben Sie den Fragebogen wieder bei uns ab. Ihre Angaben sind freiwillig und werden von uns
vertraulich behandeit. Da sich Ihre personliche Situation andern kann, werden wir Sie zu mehreren Zeitpunkten
ansprechen.

Bei Bedarf it i wir Sie zu Ansp P und 7] Sie eine
Beratung, steht Ihnen eine in des Carit fur die Stadt Castrop-Rauxel e.V. in einem
p i D 2ur 0 Unser Angebot ist fur Sie kostenlos. Bei Fragen kommen Sie gerne auf uns 2u
1-12. 13-28. 20.-40. Ich habe
In weicher Schwanger- o
schaftswoche sind Sie? D D D D bereits

Fragen zu Ihrer Person

o fanger als zwischen zwischen 35 Jahre
e 0 6 .sahre O teumazrse 0 2unasasawe 0 oderater
Wie viele Kinder leben in threm Haushalt? O keine [ 1-2 Kinder 3 oaumg
Sind Sie alleinerziehend? O [J rein
Haben Sie sich in letzter Zeit erschopft, D
ja [ rnein

freudlos gefuhlt oder haben Sie etwas sehr Belastendes erebt?

Fiihlen Sie sich zur Zeit besonders belastet ... Oitaleacemen 598 much S warh e Detasiing ook

Person zutrifft.

Altagsbewaltigung
...z B. durch: oder kb Istarke 6 ] O O nein
Missbrauch von Medikamenten, Alkohol oder Drogen?

Partnerschaft D in D
. 2. B. durch: Konflikte oder Gewalt in der Partnerschaft / Trennung? ) s

Lebenssituation

..2.B. durch: i Ifehlende Kranken- Oia O nein
rersi g /fehlende isse?
Schwangerschaft und Geburt

2. B. durch: in der Oie O nein

oder bei Geburt/Frihgeburt?

Kinder und Erziehung s
.. 2. B. durch: fehlende L v oder L bei der i /

schwieriges Verhalten eines Kindes /Zwillinge oder Mehriinge / O [ ren
E oder E eines Kindes?

Sonstiges

Gibt es andere belastende Umstande, fir die Sie sich Entlastung winschen? D ’. D L)
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5. Prozessablauf

v v

. Babylotse nimmt telefonisch Kontakt zu der Motivation, Anleitung und ggf. Begleitung zur
Termin zur Schwangerschaftsvorsorge L oee e s ) . ..
Patientin auf oder trifft sie direkt in der Praxis Inanspruchnahme der gewiinschten Angebote und
in der Praxis und beginnt mit der Beratung uberleitun

Babylotse (Klaren) Babylotse (Vernetzen)

Information tiber das Programm Babylotse Clearing Evaluation der ﬂberleitungswirkung und der

Klientenzufriedenheit

Babylotse (Prasenzzeit in der Praxis Babylotse

Frauenarztpraxis (Flyer)

Patientin fiillt den Selbsteinschatzungsbogen Verstindigung mit der Familic iber vorhandene Evaluation / Gesprach ergibt weiteren

Unterstiitzungsbedarf

und die Einverstindniserklirung aus Unterstiitzungsbedarfe

e e )

Klientenorientierte Darstellung passgenauer
Wochentliche Auswertung durch Babylotse Neuer Fall

Angebote, Beratung
Babylotse Babylotse _(Plancn)
3 Erhebungszeitpunkte:

*  Frithschwangerschaft bis 20. SSW

* SpétSChwangrSCha& ab 20. SSW Bei Anhaltspunkten fiir eine Kindeswohlgefdhrdung wird gem. § 8a SGBVIII verfahren.
*  6-8 Wochen nach der Geburt

Caritas fiir die Stadt Castrop-Rauxel e.V.
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6. Netzwerk

Netzwerkbezo gene Téitigkeiten

»  Qualititszirkel Gesundheitswesen und Kinder -und Jugendhilfe®
Castrop-Rauxel

» Teilnahme an Arbeitskreisen der ,Frithe Hilfen“ in Castrop-Rauxel

» Teilnahme an regionalen Babylotsen-Netzwerktreffen NRW

» Teilnahme an liberregionalen Netzwerktreften z.B. im Rahmen des
Qualitatsverbundes Babylotse

» Teil des Jugendhilfezentrums des Caritasverbandes

@ Caritas fur die Stadt Castrop—Rauxcl e.V.




6. Netzwerk

|ugendamt

ASD

Vormundschaft
Beistandschaft
Vaterschaftsanerkennung
Sorgerecht
Unterhaltsvorschusskasse
Kindertagespflege

Kita

Gesundheitswesen

Krankenkassen

Standesamt

Ehrenamt

Kliniken

Geburtsklinik

Kinder- und Jugendmedizin
Perinatal Zentren

Psychiatrie

Hebammen

Gesundheits-, Kinderkrankenpfleger/in
Kinderarzte

Physiotherapeuten/in

Psychologen und Psychotherapeuten/in

~ | .
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Friihe Hilfen

Familienhebammen

Familien- und Bildungsbiiro

Familienzentren

Beratungsstellen

Schwangerschaftsberatungsstellen
Familienberatungsstelle
(Erziehungsberatung, Trennungs- und
Scheidungsberatung)

Ehe, - Partnerschafts- und Lebensberatung
Suchtberatungsstelle

Migration,- und Integrationsberatungsstelle
Frithférderung

Anbieter von Sozialleistungen

Grundsicherungsamt
Agentur fiir Arbeit
Jobcenter

Fachstelle fiir Wohnungsnot
Elterngeldstelle
Familienkasse
Mutterschaftsgeldstelle

Freie und offentliche Tréiger

Caritas
Donum Vitae
SKF
Diakonie
VHS

@ Caritas fur die Stadt Castrop—Rauxcl e.V.
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7. Erfahrungsbericht von Fr. Dr. Isabella Teperski

Umgang mit belasteten Familien ist eine groBe Herausforderung

Y VY

Krankenkassen vergiiten Schwangerenvorsorge nur pauschal, keine Zeit fiir detaillierte
psychosoziale Anamnese

Verstindigungsprobleme in der Corona-Zeit

Fehlende Kenntnisse iiber die entsprechenden Netzwerke

Bogen und Programmerkliarung konnten gut in den Arbeitsalltag integriert werden
Stindiger Austausch mit den Babylosten um die Zusammenarbeit und die Ablaufe zu verbessern
»Babylotse ambulant® ist eine hilfreiche Erganzung zur Patientenbetreuung

Y VVVVYY

Der Einsatz wird in den Praxen als entlastend wahrgenommen (emotionale und organisatorische

Entlastung)

Y

Familien werden ganzheitlich versorgt und bewerten die Betreuung als hilfreich und
Wirkungsvoll

Fallbeispiel aus der Praxis

@ Caritas fur die Stadt Castrop—Rauxcl e.V.




S, Praxisbeispiel

Mutter fiihlt sich sicherer, dankbar
fur Unterstiitzung
Mutter schwanger , Durch frithe Kontaktaufnahme konnte
vieles schoon wahrend der SS
organsiert werden

Organisierte Hilfen:
Direktmeldung von Pra;

s - Nachsorge
- alleinerziehend, KV hat sie kiirzlich

- Ansprechpartner zu finanziellen
verlassen Fragen, Beantragung von Geldern

- Ungeplante SSW - Ausstattung , Projekt Lichtblicke
S S J

- Unterstiitzung in Kontakt zum KV

L“[berleitung

- Hebamme
Clearin

ggesprach in der Pra - Sozialberatung
g8 g

-JA

- Schwangerschaftsberatung

Informationen durch das Gesprach:
_KV verleugne die Vaterschaft Beniitigt Unterstlitzung in:
- KM bekommt durch SS finanzielle - Ausfiillen von Antragen
Probleme - Beschaffung von Babyausstattung
- Kaum familiires Netzwerk

- Organisation Hebamme
- Mutter tiberfordert

Caritas fiir die Stadt Castrop-Rauxel e.V.

Evaluation nach der SS
- Kein weiterer

Unterstiitzungsbedarf

Fallabschluss
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Vielen Dank fur Ihre

Aufmerksamkeit!

\Q?/
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