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Kurze Vorstellungsrunde

wer sing Sie?
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andere ambulante Dienste
Tagesgruppen

Heime und Wohngruppen

far alle | far manche fur wenige
~-Eine Erziehung zum Wonhl _Das Wohl des
des Kindes ist Kindes ist gefahrdet
nicht gewahrleistet” (§ 1666 BGB)

(8 27 SGB VIII)
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Kindeswohlgefahrdung (8 1666 Abs'. 1 BGB) |

2Kindeswohlgefahrdung“ - Voraussetzung fur Mallnahmen
Wird das korperliche, geistige oder seelische Wohl des Kindes (...) gefahrdet (...), so hat das
Familiengericht die Malinahmen zu treffen, die zur Abwendung der Gefahr erforderlich sind.

= Auslegung des unbestimmten Rechtsbegriffs , Kindeswohlgefahrdung®:

,,eine gegenwartige, (...) in einem solchen MaRe vorhandene Gefahr (...), daR sich bei der weiteren
Entwicklung der Dinge eine erhebliche Schadigung des (...) Wohls des Kindes mit ziemlicher Sicherheit
voraussehen laRt* (BGH, FamRZ 1956, 350)

" Drei wichtige Elemente:
Erheblichkeit der zu erwartenden Schadigung (oder bereits eingetreten)

zeitliche Nahe der Gefahrdung (bzw. Handlungsnotwendigkeit)
= Schadigung steht unmittelbar bevor (Ausnahme bei seelischen Fernschaden)

hinreichende Wahrscheinlichkeit der Schadigung (BVerfG 2020)

= Verhaltnis zum drohenden Schaden: je schwerer der drohende Schaden, desto
geringere Anforderungen bestehen an die Wahrscheinlichkeit

= Verhaltnis zum beabsichtigten Eingriff: je schwerer der beabsichtigte Eingriff, desto
hoher muss der Grad der Wahrscheinlichkeit sein (Verhaltnismaligkeit);
bei Fremdunterbringung sind auch negative Folgen der Trennung des Kindes von
Eltern zu bericksichtigen
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Vertraulichkeit und Fruhe Hilfen

,Wir durfen keine Informationen weitergeben, denn wir unterliegen der Schweigepflicht — aber wie
sollen wir dann das Kind schitzen?*

,Wir wirden ja gerne noch enger kooperieren, aber wir unterliegen leider der Schweigepflicht.*

»Wir unterliegen doch der Schweigepflicht, wieso sollen wir dann Informationen (an das
Jugendamt, das Gericht, die Polizei) weitergeben?*

Verschwiegenheit als Chance oder Grenze fur die Frihen
Hilfen und den Kinderschutz?

Schutz des Vertrauens
(wichtig far die
Hilfebeziehung)

Schutz des Kindes
vor Gefahrdung
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Vertraulichkeit

»,EINn fachlich zielfUhrender Informationsfluss und die Kooperation
Im Feld der Frihen Hilfen kdnnen nur im Zusammenhang
gedacht werden. Die Kenntnis der datenschutzrechtlichen
Vorgaben bildet das Fundament, um mit den Patienten
bzw. Adressatinnen eine Hilfebeziehung aufzubauen und
zUu erhalten. Sie ist in zugespitzten Gefahrdungssituationen die
Basis, auf der die anspruchsvolle fachliche Entscheidung
getroffen werden kann, ob und auf welche Weise Informationen
moglicherweise auch ohne Einwilligung der Beteiligten
weitergegeben werden durfen oder muissen.*

DIJuF: Datenschutz bei Frihen Hilfen, S. 57 Q.
X \"\ ‘

=l

Wer darf was mit wem im Kontext Friiher Hilfen? Prof. Dr. Brigitta Goldberg



Vertraulichkeit

Bedeutung
" Integraler Bestandteil des Berufsethos in vielen Berufen
=zentraler Aspekt der personlichen professionellen Haltung

Ziele

= Schutz und Achtung des Grundrechts auf informationelle

Selbstbestimmung des Einzelnen
(Teil des allgemeinen Personlichkeitsrechts aus Art. 1 Abs. 1 i.V.m. Art. 2 Abs. 1 GG)

= Gewahrleistung einer Arbeitsbeziehung als konkreter
Vertrauensbeziehung

= Allgemeiner Schutz der Arbeitsgrundlage bestimmter
Professionen mit grol3em Vertrauensbezug
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Realisierung der Vertraulichkeit

Datenschutz
= EU-Datenschutzgrundverordnung (EU-DSGVO)
" Bundes- und Landesdatenschutzgesetz
" Sozialdatenschutz (allgemein: SGB | + X; Jugendhilfe: SGB VIII)
= Kirchliche Datenschutzgesetze (DSG EKD; KDG)

= weitere Datenschutz-Regelungen in verschiedenen Gesetzen
(Bund/Land)

Schweigepflicht der einzelnen Personen

= § 203 Strafgesetzbuch (Verletzung von Privatgeheimnissen)

" Regelungen in Berufsordnungen, z.B.
8 9 Berufsordnung der Arztekammer Westfalen-Lippe
8§ 8 Berufsordnung der Psychotherapeutenkammer NRW

= Zeugnisverweigerungsrechte
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Schweigepflicht 8 203 Strafgesetzbuch
Te &

Gx o

Verletzung von Privatgeheimnissen

" Berufsgeheimnistrager:innen (s. Aufzahlung!),
deren Gehilf:innen, Auszubildende, Praktikant:innen;
Amtstrager:innen

" fremdes Geheimnis
"In beruflicher Eigenschaft anvertraut/sonst bekannt geworden
= offenbaren (mindestens bedingt vorsatzlich)

=unbefugt - Offenbarungsbefugnisse (dann erlaubt):
Schweigepflichtsentbindung= Einwilligung
rechtfertigender Notstand, § 34 StGB

gesetzliche Pflichten (z.B. Anzeigepflichten bestimmter geplanter
Straftaten nach § 138 StGB, Zeugnispflicht im Gerichtsverfahren,
Hilfeleistung in Not)

berufsspezifische Pflichten: bei KWG - 88 8a SGB VI, 4 KKG
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Schweigepflicht Berufsordnungen

L 4

» 8§ 9 Berufsordnung der Arztekammer Westfalen-Lippe

(1) Arztinnen und Arzte haben Uber das, was ihnen in Austbung ihres Berufs anvertraut
oder bekannt geworden ist — auch tUber den Tod der Patientin oder des Patienten hinaus
— zu schweigen. [...]

(2) Arztinnen und Arzte sind zur Offenbarung befugt, soweit sie von der
Schweigepflicht entbunden worden sind oder soweit die Offenbarung zum Schutze
eines hoherwertigen Rechtsgutes erforderlich ist. Gesetzliche Aussage- und
Anzeigepflichten bleiben unberuhrt. Soweit gesetzliche Vorschriften die arztliche
Schweigepflicht einschranken, soll die Patientin oder der Patient daruber
unterrichtet werden.

(5) Gleichzeitig oder nacheinander untersuchende oder behandelnde Arztinnen
und Arzte sind untereinander von der Schweigepflicht insoweit befreit, als das
Einverstandnis der Patientin bzw. des Patienten vorliegt oder anzunehmen ist.
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Interkollegialer Austausch von Arzt*innen
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» Gesetz Uber den interkollegialen Arzteaustausch bei
Kindeswohlgefahrdung

8 32 HeilberufsG NRW  Regelungsinhalte der Berufsordnung

1Die Berufsordnung soll Regelungen Uber die Angemessenheit und Nachprufbarkeit des
Honorars treffen.

2Sie kann im Rahmen des 8§ 29 weitere Vorschriften Uber Berufspflichten enthalten,
iInsbesondere, soweit es fur den einzelnen Heilberuf in Betracht kommt, hinsichtlich

1. der Einhaltung der Schweigepflicht und der sonst fur die Berufsaustbung geltenden
Rechtsvorschriften;

dabei sind Arztinnen und Arzte zur Offenbarung tber das, was ihnen in ihrer arztlichen
Eigenschaft anvertraut oder bekannt geworden ist, befugt, soweit sie von der
Schweigepflicht entbunden worden sind. Wenn sich fur Arztinnen und Arzte in
Ausubung ihres Berufes der Verdacht ergibt, dass Minderjahrige von
physischer, psychischer oder sexualisierter Gewalt oder Vernachlassigung
betroffen sind, sind sie zur Offenbarung auch im Rahmen eines interkollegialen
Arzteaustausches befugt,

[...]
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Schweigepflicht Berufsordnungen
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8§ 8 Berufsordnung der Psychotherapeutenkammer NRW

(1) Psychotherapeutinnen und Psychotherapeuten sind zur Verschwiegenheit Uber Behandlungs-
verhéaltnisse verpflichtet und tUber das, was ihnen im Zusammenhang mit ihrer beruflichen Tatigkeit
durch und Uber Patientinnen und Patienten und Dritte anvertraut und bekannt geworden ist. [...]

(2) Soweit Psychotherapeutinnen und Psychotherapeuten zur Offenbarung nicht gesetzlich
verpflichtet sind, sind sie dazu nur befugt, wenn eine wirksame Entbindung von der
Schweigepflicht vorliegt oder die Offenbarung zum Schutze eines h6herwertigen
Rechtsgutes erforderlich ist. Dabei haben sie tUber die Weitergabe von Informationen unter
Berucksichtigung der Folgen fur die Patientinnen und Patienten und deren Therapie zu
entscheiden.

(3) Ist die Schweigepflicht aufgrund einer gesetzlichen Vorschrift eingeschrankt, so ist die
betroffene Person daruber zu unterrichten.

(4) Gefahrdet eine Patientin oder ein Patient sich selbst oder andere oder wird sie oder er
gefahrdet, so haben Psychotherapeutinnen und Psychotherapeuten zwischen Schweigepflicht,
Schutz der Patientin oder des Patienten, Schutz einer oder eines Dritten bzw. dem
Allgemeinwohl abzuwagen und gegebenenfalls Malihahmen zum Schutz der Patientin oder des
Patienten oder Dritter zu ergreifen.
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EU Datenschutz-Grundverordnung (Art. 5)
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EU Datenschutz-Grundverordnung

Alles 1st verboten, was nicht ausdrucklich erlaubt ist!

» Rechtmalligkeit der Verarbeitung (Art. 6)

"nur, wenn mind. eine der folgenden Bedingungen erfullt ist:

» Einwilligung der betroffenen Person flr einen oder mehrere bestimmte
Zwecke

» Die Verarbeitung ist erforderlich | SO Vviel wie notig, so wenig wie moglich!
= fir die Erfullung eines Vertrages, dessen Vertragspartei die betroffene
Person ist
= zur Erfallung einer rechtlichen Verpflichtung des Verantwortlichen

= zum Schutz lebenswichtiger Interessen der betroffenen Person/einer
anderen naturlichen Person

= fUr die Wahrnehmung einer Aufgabe im offentlichen Interesse oder in
Ausubung offentlicher Gewalt

= zur Wahrung berechtigter Interessen des Verantwortlichen/eines Dritten
(es sei denn, die Interessen/Grundrechte des Betroffenen Uberwiegen, insbes.
bei einem Kind) -2 gilt nicht bei Behdrden
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EU-Datenschutzgrundverordnung
S [ A SRR 1 e

Einwilliéung = KoOnigsweg!
Einwilligung, Art. 4 Nr. 11 EU-DSGVO

,<Jede freiwillig fur den bestimmten Fall, in informierter Weise
und unmissverstandlich abgegebene Willensbekundung in Form
einer Erklarung oder einer sonstigen eindeutigen bestatigenden
Handlung, mit der die betroffene Person zu verstehen gibt,
dass sie mit der Verarbeitung der sie betreffenden
personenbezogenen Daten einverstanden ist*
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Einwilligung

» ausdruckliche Einwilligung/Schweigepflichtsentbindung
= durch die/den Betroffenen, mit Einsichts- und Urteilsfahigkeit

*" nicht zu pauschal: Angabe von Zweck, konkreten Inhalten, flr wen gilt sie,
Folgen einer Nicht-Einwilligung

= freiwillig, nach Aufklarung, mit Widerrufsbelehrung

= j.d.R. schriftlich (Ausnahmen mdoglich)

» stillschweigende (konkludente) Einwilligung /BlEa TN @BU} _,
= aus dem Verhalten der Klient_in ist eine Einwilligung O"go /0 00 \\ ) D_ )
abzuleiten 4 | @m T (,‘E:,j:/ﬂ

" nicht automatisch anzunehmen fur Gesprache mit \ \ Ar @“@
Kolleg_innen = i.d.R. nur anonymisiert! rloQ@\ @ %\o 2/

= fraglich, ob i.R.d. EU-DSGVO noch mdéglich . '

» mutmalfliche Einwilligung

; ; ; ; . Schweigepflichtentbindung
= Betroffene Person ist nicht erreichbar oder nicht zu einer e
Einwilligung in der Lage (z.B. wegen Bewusstlosigkeit) Sprachbarrieren Uberwinden

= kann nach Abwagung der Interessen davon ausgegangen werden,
dass eine Einwilligung erteilt wirde?
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Fragen zur Schweigepflichtsentbindung

. &
,

Wie sieht eine wirksame Schweigepflichtsentbindung
aus?
Kann eine Einwilligung auch mundlich erteilt werden?

Wer muss eine schriftliche Einwilligung unterschreiben?
“Ein Elternteil? Beide Eltern? Wie ist es bei Jugendlichen?

Darf ohne Einwilligung anonymisiert tber die Familien
gesprochen werden?
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27



Gliederung

EinfUhrung
=Vorstellungsrunde und Sammlung von Fragen
=Kindeswohl und Fruhe Hilfen / Kindeswohlgefahrdung

Vertraulichkeit als Grundlage fur die Tatigkeit

Schweigepflicht und Offenbarungsbefugnisse
*Einwilligung

"8 4 KKG (Gesetz zur Kooperation und Information im
Kinderschutz)

Fazit

Wer darf was mit wem im Kontext Friher Hilfen? Prof. Dr. Brigitta Goldberg 28



Handlungsablauf beil Berufsgeheimnistrager:innen

8 4 KKG Gefahrdungseinschatzung
und Hilfeangebot 2 ,,soll*

“ V. & 3? %Eﬁ

gewichtige Anhaltspunkte fir
eine Kindeswohlgefahrdung (Abs. 1)

Einschatzung des
Gefahrdungsrisikos

zum Kindeswohl

Anspruch auf Beratung durch insoweit soweit Schutz nicht in Frage gestellt wird:
erfahrenen Fachkraft (Abs. 2) Erérterung mit den Eltern und dem

- pseudonymisiert Kind/Jugendlichen (Abs. 1)
- Diagnose/Prognose Hinwirken auf die Inanspruchnahme

von Hilfen (Abs. 1)

Befugnis zur Einschaltung des Gesundheitsberufe:
Jugendamtes, wenn erforderlich (Abs. 3) unverzlgliche Information des Jugendamtes neu!
(i.d.R. nach Hinweis an Betroffene) bei dringender Gefahr

8 8a Abs. 1-3 Jugendamt

(8 8a-Verfahren, s. unten)

Wer darf was mit wem im Kontext Friiher Hilfen? Prof. Dr. Brigitta Goldberg
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Datenweitergabe nach 8§ 4 KKG

Vielleicht gegen den Willen, aber nicht ohne Wissen!

Befugnis zur Einschaltung des Jugendamtes

"wenn ein Vorgehen nach Abs. 1
(also die Erdrterung der Situation mit der Familie und ein Hinwirken auf Hilfen)

ausscheidet oder erfolglos ist

und

"wenn ein Tatigwerden des Jugendamtes fur erforderlich
gehalten wird, um die Kindeswohlgefahrdung abzuwenden

und

*1.d.R. Hinweis Uber Mitteilung an die Betroffenen

- wann scheidet ein Vorgehen nach Abs. 1 aus?

- wann ist das Tatigwerden des Jugendamtes erforderlich?

Wer darf was mit wem im Kontext Friiher Hilfen? Prof. Dr. Brigitta Goldberg
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Datenweitergabe nach 8§ 4 KKG

Wann scheidet ein Vorgehen nach
8 4 Abs. 1 KKG aus?

(Dann also keine Erdrterung mit den Familien und kein Werben fur Hilfen)
"Beispiele:

akute Situation mit besonderer Eilbedulrftigkeit

vermutete sexualisierte Gewalt

wenn Kinder/Jugendliche selbst die Belastungen mitgeteilt haben

" nicht: Grinde der Arbeitsokonomie, Erwartung von Konflikten mit
Adressat:innen
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Datenweitergabe nach 8§ 4 KKG

Wann ist das Tatigwerden des Jugendamtes erforderlich?

"Einschéatzung der Gefahrdungssituation
Grad des Gefahrdungspotenzials
" sehr niedrig - sehr hoch
Grad der Gewissheit
" sehr unsicher - sehr sicher

*"Bewertung der Tragfahigkeit der Hilfebeziehung
Eigene Hilfemoglichkeiten
= gut - sehr schlecht

Belastbarkeit der Hilfebeziehung
= gut - sehr schlecht
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Situation

Verdacht auf
Kindeswohlgefahrdung

Nichtgewéahrleistung des
Kindeswohls

Kindeswohlgefahrdung

Wer darf was mit wem im Kontext Friher Hilfen?

Handlung bei Berufsgeheimnistrager*innen

Einschatzung des Gefahrdungsrisikos
(i.d.R. zusammen mit Eltern und Kind)

- Einbeziehung einer insoweit erfahrenen Fachkraft
(pseudonymisiert)

Hinwirken auf die Inanspruchnahme von Hilfen

- wenn diese abgelehnt werden, weiter bei der Familie um Hilfe
werben (keine Information an andere Stelle ohne Schweigepflichtsentbindung)

Hinwirken auf die Inanspruchnahme von Hilfen
- wenn diese angenommen werden und ausreichen: keine
Datenweitergabe (bzw. nur mit Schweigepflichtsentbindun

Prof. Dr. Brigitta Goldberg
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Handlungsablauf im Jugendamt (ASD)

Gefahrdungseinschatzung
und Hilfeangebot

gewichtige Anhaltspunkte fur eine

Kindeswohlgefahrdung werden bekannt (S. 1)

Einschatzung des Gefahrdungsrisikos (S. 1)

im Zusammenwirken mehrerer
Fachkrafte (S. 1)

soweit dadurch Schutz nicht in Frage gestellt wird:
Einbeziehung der Erziehungsberechtigten und
des Kindes (S. 2)

und nach fachlicher Einschatzung (S. 2) :
1. Kind und persoénliche Umgebung (Hausbesuch)

2. Beteiligung der Personen, die
nach 8 4 KKG informiert haben

- Diagnose/Prognose
zum Kindeswohl

ggf. Losungsversuch mit der Familie
(Hilfeangebot, S. 3)

8 8a Abs. 2, 3

neu!

ggf. Einschaltung anderer Institutionen (Abs. 3)
- vorrangig durch die Erziehungsberechtigten
- wenn dringlich durch das Jugendamt

(grobe) Rickmeldung an die
informierende Person (soll), i.d.R.

vorab Hinweis an Betroffene
8 4 Abs. 4 KKG) 2 s. unten

ggf. Anrufung des Familiengerichts
(Abs. 2 S. 1)

bei dringender Gefahr

- Inobhutnahme (Abs. 2 S. 2)
- Hilfe durch Polizei (Abs. 3 S. 2)

Wer darf was mit wem im Kontext Friiher Hilfen?
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Datenschutz zwischen Berufsgeheimnistrager:innen und Jugendamt

L 4

» Info Uber KWG durch Berufsgeheimnistrager:in an

4 < O ‘ - e
b e

Jugendamt und Riuckmeldung durch Jugendamt

Berufsgeheimnistrager:in
iInformiert Gber KWG

|

zulassig unter den
Voraussetzungen des
8 4 Abs. 3 KKG
(Befugnis)
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Voraussetzungen des
Sozialdatenschutzes

in der Jugendhilfe
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Sozialdatenschutz in der Jugendhilfe

Information =

Zulassigkeit einer Datenubermittiung

a) Ubermittlungsbefugnis?
Einwilligung (8 67b Abs. 1 S. 1 und Abs. 2 SGB X und Art. 4 Nr. 11, Art. 7 EU-DSGVO)

gesetzliche Ubermittlungsbefugnis (§ 67b Abs. 1 i.v.m. §§ 67e-75 SGB X)

b) Einschrankung der Ubermittlungsbefugnis?
Gefahrdung des Erfolgs (8 64 Abs. 2 SGB VIII)

= Keine Datenubermittlung, wenn dadurch eine Hilfe gefahrdet wirde

anvertraute Daten (8 65 Abs. 1 SGB VIlII)

= nur mit Einwilligung, in Fallen einer Kindeswohlgefahrdung oder § 203 StGB
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Vertraulichkeit und Kinderschutz

Vertrauen In Kinderschutzfallen??

= ,Ohne Vertrauen gibt es kein Anvertrauen!*
(Kliemann in Fegert et al. 2018, S. 278)

= Effektive Hilfe braucht Vertrauen!
Vertrauen der Adressatinnen in die Fachkrafte und Vertrauen
der Fachkrafte in die Adressatlnnen. Dieser Grundsatz gilt auch

Im Kinderschutz.*
(Radewagen in Dialog Erziehungshilfe 2/2018, 20)

=aber: ,,Mit Vertrauen ist keineswegs ,blindes Vertrauen’

gemeint*
(Mo6rsberger in ZKJ 4/2021, S. 141)
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Kinderschutz und Vertrauen

Was bedeutet das konkret?

"\Voraussetzungen fur Vertrauen:
transparenter, wertschatzender, ressourcen-orientierter, partizipativer
Umgang

"Folgen des Vertrauens:

Den Adressat _innen fallt es leichter, aktiv im Sinne des Schutzes
Ihrer Kinder mitzuwirken

Kooperative, problemeinsichtige Eltern sprechen unangenehme
Themen eher an und wirken beim Kinderschutz aktiver mit

Personen und Institutionen, denen Eltern vertrauen, konnen evtl.
eher zur Inanspruchnahme weiterer Unterstitzung motivieren, daher
Immer erst eigene Hilfsmoglichkeiten ausschopfen!
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Kinderschutz und Vertrauen
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Was bedeutet das konkret?

= Aber: Kinderschutz fordert manchmal Handeln gegen den
Willen von Eltern und Kontrolle

="Wichtiqg ist jedoch immer Transparenz:
Kommunikation ,hinter dem Rucken® schadet im Kinderschutzprozess

Wenn Informationen ohne Zustimmung weitergegeben werden (mussen)
- Hinweis an die Betroffenen

Klarung mit den Betroffenen, dass eine Ruckmeldung und kooperativer
Kinderschutz sinnvoll sind
- Schweigepflichtsentbindung
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Verhaltnis Kinderschutz — Datenschutz
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Datenschutz verhindert Kinderschutz?

= das kann passieren - Defizite beim Austausch von Informationen
und der Zusammenarbeit verschiedener Akteur*innen sind die
haufigste Fehlerquelle in fehlgeschlagenen Kinderschutzfallen

Kinderschutz bricht Datenschutz?!

" manchmal — aber nicht immer, denn dann ware keine effektive Hilfe
maoglich

Daher: Kinderschutz braucht einen starken Datenschutz!

"m Einzelfall kbnnen sich widerstreitende Interessen
gegenuberstehen, hier hilft eine fachgerechte Anwendung der
Datenschutzvorschriften!
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Kinderschutz in der Verantwortungsgemelnschaft

Kinderschutz braucht die Einbeziehung vieler
"Netzwerke mit Kenntnis der Aufgaben und Befugnisse der
anderen Betelligten
"Vereinbarungen fur Ablaufe, Zustandigkeiten
Kinderschutz fordert manchmal Handeln gegen den
Willen von Eltern und Kontrolle

aber Kinderschutz kann nur dann gelingen, wenn
vertrauensvolle Beziehungen aufgebaut und genutzt

werden
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